
STAY SAFE
• Follow all o�cial instructions
• Check for flood alerts on NOAA 

Weather or the Metro Area Flood 
Warning System at: 
www.stormwatch.com

• Never attempt to walk or drive 
through floodwater or rushing water.

• Stay away from downed power lines. 
• If you can do it safely, turn o� your 

gas and electricity. 

RETURN HOME SAFELY
• Before you go inside, check for any 

damage to the building. 
• Turn o� your power and gas if you 

didn’t before the flood.

DOCUMENT THE DAMAGE
• Take photos of how high the water 

was inside your home. 
• Photograph all damaged items and 

make a list. Note how old they are 
and how much they cost.

• Remove wet items right away, like 
carpets. Keep a small piece of the 
carpet for your insurance company. 

REPAIR AND REBUILD
Before you start repairs, learn about 
local building rules. A city permit may 
be required to begin.

NEED MORE HELP?
For additional information, visit:
www.kcwater.us/programs/crs/ 

Or email our CRS Coordinator at: 
crs_manager@kcmo.org

KNOW YOUR FLOOD RISK
See if your home is in a flood-prone area. 

PREPARE YOUR HOME
• Make a list of important contacts. 

Include your insurance agent, utility 
companies, family, and employer. 

• Keep copies of important papers in 
a safe place away from home. This 
includes your flood insurance, 
mortgage papers, photos and 
valuable receipts.

• Make an emergency kit. It should 
have food and water for 3 days.  
Visit Ready.gov for a full list.

• Learn how to turn o� your gas and 
electricity, in event of emergency.

GET FLOOD INSURANCE
Talk to your insurance agent or visit: 
FloodSmart.gov

Scan to access our 
Parcel Viewer webpage:
• “Search” your address
• Select the “layers” tab
• Check “floodplain”

Scan to access FEMA’s 
online map center:

msc.fema.gov/
portal/home

Scan to visit our Flood 
Recovery webpage, or 
call the city at:

(816) 513-1544

DURING A FLOOD AFTER A FLOODBEFORE A FLOOD
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MANTÉNGASE A SALVO
• Siga todas las instrucciones oficiales.
• Consulte las alertas de inundación en 

NOAA Water (incluye código QR con 
etiqueta) o en el Sistema de Alerta de 
Inundaciones del Área Metropolitana 
en: www.stormwatch.com

• Nunca camine ni conduzca a través de 
aguas de inundación.

• Manténgase alejado de los cables 
eléctricos caídos. 

• Si puede hacerlo de forma segura, corte 
el suministro de gas y electricidad.

REGRESE A CASA DE                
FORMA SEGURA 
• Antes de entrar, inspeccione el edificio 

para detectar posibles daños. 
• Corte el suministro de electricidad y gas 

si no lo hizo antes de la inundación.  

DOCUMENTE LOS DAÑOS
• Tome fotografías de la altura que 

alcanzó el agua dentro de su vivienda. 
• Tome fotografías de todos los artículos 

dañados y haga una lista. Anote la 
antigüedad y el costo de los artículos. 

• Retire de inmediato los artículos 
mojados, como las alfombras. Guarde 
una muestra pequeña de la alfombra 
para su compañía de seguros.  

REPARACIÓN Y RECONSTRUCCIÓN 
Antes de iniciar las reparaciones, es 
importante informarse sobre los códigos de 
construcción locales. Es posible que se 
requiera un permiso de la Ciudad para 
comenzar. 

¿NECESITA MÁS AYUDA?
Para más información, visite:
www.kcwater.us/programs/crs/ 

o envíe un correo electrónico a nuestro/a 
Coordinador/a de CRS a la dirección: 
crs_manager@kcmo.org

CONOZCA EL RIESGO DE 
INUNDACIÓN DE SU VIVIENDA 
Averigüe si su vivienda se encuentra en una 
zona inundable.  

PREPARE SU HOGAR
• Haga una lista de contactos 

importantes. Incluya a su agente de 
seguros, las compañías de servicios 
públicos, familiares y su empleador.  

• Guarde copias de sus documentos 
importantes en un lugar seguro fuera de 
casa. Esto incluye su póliza de seguro 
contra inundaciones, los documentos de 
la hipoteca, y fotografías y recibos de sus 
objetos de valor.

• Prepare un kit de emergencia. Debe 
contener alimentos y agua para 3 días. 
Visite Ready.gov/es para ver la lista 
completa.

• Aprenda a cortar el suministro de gas y 
electricidad, en caso de urgencia. 

OBTENGA UN SEGURO DE 
INUNDACIÓN 
Hable con su agente de seguros o visite: 
FloodSmart.gov/es

Escanee para acceder a 
nuestra página web de 
visualización de Parcelas: 
• Busque su dirección. 
• Seleccione la pestaña 
   de “Layers.” 
• Marque la casilla de Zona
   Inundable (Floodplain). 

Escanee para acceder al 
Centro de Mapas en Línea
de FEMA (la agencia federal
de emergencias de EE. UU.)  

Escanee para visitar 
nuestra Página Web 
de Recuperación de 
Inundaciones, o llámenos 
al: (816) 513-1544

DURANTE UNA INUNDACIÓN DESPUÉS DE UNA INUNDACIÓNANTES DE UNA INUNDACIÓN
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