
Đang Tiến Hành Kiểm Tra Các Đường Ống 
Dịch Vụ Ngầm  
KC Water đã ký hợp đồng với ACE Pipe Cleaning để thực hiện việc 
kiểm tra trực quan và/hoặc đào thăm dò trên khu phố nhằm xác 
định chất liệu của các đường ống cấp nước dịch vụ. Để thực hiện 
công việc này, ACE cần được tiếp cận các tuyến đường, vỉa hè, lối 
đi xe vào nhà và các khu vực bãi cỏ sát lề đường. Các đội thi công 
cần đào một hố thăm dò nhỏ và sẽ hoàn trả hiện trạng trong vòng 
72 giờ, tùy thuộc vào điều kiện thời tiết. Trong một số trường hợp, 
việc đào thăm dò có thể diễn ra trên vỉa hè hoặc lối đi xe vào nhà; 
khi đó, có thể cần phải dỡ bỏ và thay thế một phần lớp bê tông.

Hãy lật sang mặt sau để tìm hiểu thêm về công cụ tự báo cáo 
thông tin cũng như cách xả rửa đường ống dịch vụ của bạn sau khi 
công việc hoàn tất.

Bạn có câu hỏi?
Đội ngũ của chúng tôi luôn sẵn sàng hỗ trợ!

Email: water.servicelineinventory@kcmo.org
Đường dây nóng: 816-513-0150 

https://www.kcwater.us/servicelineinventory
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ĐỪNG MẠO HIỂM BỊ CẨU XE
Để đội ngũ thi công có thể thực hiện công việc, vui lòng di dời 
các phương tiện ra khỏi khu vực đường phố có đặt biển báo “NO 
PARKING” trước 8:00 sáng.



Công cụ Tự báo cáo: 
Bạn muốn tránh việc phải kiểm tra trực tiếp tại nhà? Hãy sử 
dụng công cụ tự báo cáo có trên trang web của chúng tôi để
chia sẻ hình ảnh và thông tin liên quan đến vật liệu đường ống 
nước của bạn.

Súc rửa Đường ống Dịch vụ 
Bạn có thể nhận thấy những thay đổi về màu sắc hoặc áp lực 
nước, khiến cho đường ống dịch vụ của bạn cần được súc rửa. 
Để tìm hiểu cách súc rửa đường ống dịch vụ đúng cách, hoặc để 
sử dụng công cụ tự báo cáo, hãy quét mã QR bên dưới hoặc liên 
hệ với đường dây nóng.
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