
Las inspecciones de líneas de 
servicio subterráneas están en curso 
KC Water ha contratado a ACE Pipe Cleaning para realizar inspecciones 
visuales y/o excavaciones exploratorias en la cuadra con el fin de 
identificar los materiales de las líneas de servicio de agua. Para llevar 
a cabo este trabajo, ACE requiere acceso a las calles, aceras, entradas 
de vehículos y áreas de césped cercanas a la acera. Las cuadrillas 
necesitan excavar un pequeño hoyo de inspección y restaurar el área 
dentro de las 72 horas, si las condiciones climáticas lo permiten. En 
algunos casos, estas excavaciones exploratorias pueden realizarse en 
aceras o entradas de vehículos, lo que podría requerir la remoción y el 
reemplazo de una sección de concreto.

Voltee esta hoja para obtener más información sobre la herramienta de 
autoevaluación y sobre cómo purgar su línea de servicio de agua una 
vez que se hayan completado los trabajos.

NO SE ARRIESGUE A QUE SU 
VEHÍCULO SEA REMOLCADO
Para que las cuadrillas puedan realizar el trabajo, por favor 
retiren los vehículos de la calle donde haya señales de  
“NO PARKING” antes de las 8:00 a.m. 

Tiene preguntas?
Nuestro equipo está aquí para ayudarle!

Correo Electrónico: water.servicelineinventory@kcmo.org
Línea de atención directa: 816-513-0150

https://www.kcwater.us/servicelineinventory
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Herramienta de Autoevaluación:
Desea evitar una inspección dentro de su hogar? 
Utilice la herramienta de autoevaluación disponible 
en nuestro sitio web para compartir fotografías e 
información sobre el material de su tubería.

Enjuague de la línea de servicio 
de agua
Es posible que note cambios en el color del agua 
o en la presión después de los trabajos realizados, 
lo que podría requerir que purgue su línea de 
servicio de agua. Para obtener instrucciones sobre 
cómo purgar correctamente su línea de servicio 
o para utilizar la herramienta de autoevaluación, 
escanee el código QR que aparece a continuación o 
comuníquese con la línea de atención directa. 
 


