
Kiểm tra Đường ống Dịch vụ dưới lòng đất Đang  
được Tiến hành 
KC Water đang thực hiện kiểm tra trực quan và/hoặc đào thăm dò (potholing) 
tại khu vực này để xác định vật liệu cấu tạo nên đường ống dịch vụ cấp nước. 
Đường ống dịch vụ cấp nước là đường ống dẫn nước sạch vào nhà riêng hoặc 
cơ sở kinh doanh của quý vị.
KC Water đã ký hợp đồng với công ty ACE Pipe Cleaning để thực hiện công việc 
này tại khu vực gần van ngắt nước (curb-stop valve), vốn nằm gần khuôn viên 
sân vườn của quý vị. Các đội thi công có thể sẽ xác định vật liệu của đường 
ống dịch vụ bằng cách đào một hố có đường kính từ 8 đến 10 inch, và sẽ hoàn 
trả mặt bằng trong vòng 72 giờ, tùy thuộc vào điều kiện thời tiết. Trong một số 
trường hợp, việc đào thăm dò có thể diễn ra trên vỉa hè hoặc lối đi xe vào nhà, 
đòi hỏi phải dỡ bỏ và thay thế một phần lớp bê tông tại khu vực đó.

Vậy, đường ống của quý vị được làm bằng vật liệu gì?
Hãy sử dụng Công cụ Tự báo cáo nhanh của chúng tôi để xác định vật liệu cấu 
tạo nên đường ống dịch vụ của quý vị. Quý vị chỉ cần trả lời một vài câu hỏi và 
tải lên một vài bức ảnh chụp đường ống dịch vụ của mình – thao tác này rất 
đơn giản, và có thể giúp loại bỏ sự cần thiết phải sắp xếp lịch để đội ngũ của 
chúng tôi đến thực hiện kiểm tra trực quan bên trong nhà quý vị.
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